Hoe maken we PROMs tot een succes in ons centrum?

Voorbereiding

“Het team moet pati€nten
stimuleren om de vragenlijst
in te vullen!”

Heleen Boelens
Kwaliteitsfunctionaris DC ‘t Gooi
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Uitnodigen en invullen

Op de centrumportal van Nefrodata kan het
centrum uitnodigingsbrieven genereren voor alle in
“Een van onze patiénten had Renine geregistreerde dialysepatiénten.
zelf geen computer, maar hij
heeft de vragenlljst gewoon De vragenlijst is online in te vullen en is ook

b” ZI_'/'I’I buurman ingevuld. 7 geschikt voor gebruik op tablets, smartphones en
andere touchscreen-apparaten. Als de afdeling

Janet ten Kate beschikt over laptops en/of tablets voor patiénten,
Hoofdverpleegkundige dialyse UMCG is het advies hier gebruik van te maken!

Elke uitnodigingsbrief bevat een unieke
toegangscode waarmee de vragenlijst te openen is.

De vragenlijst is ook beschikbaar in het Engels,
Turks en Arabisch.

Dit is een uitgave van Nefrovisie. Heeft u nog vragen? Kijk op www.nefrovisie.nl/proms-faq of mail naar proms@nefrovisie.nl



Bespreken resultaten

“Met de PROMSs had ik beter
in kaart welke klachten de
patiénten ervaren en hoe
belangrijk die voor hen zijn.”

Casper Franssen
Internist-nefroloog UMCG
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Terugkoppeling antwoorden PROMs

Hartelijk dank voor het invullen van de vragenlijst "PROMs nefrologie". Hierond_erziet ueen qverz'cht van uw
antwoorden. U kunt het gebruiken bij een gesprek met uw arts of verpleegkundige. Het overzicht wordt
automatisch naar uw dialysecentrum gestuurd. Wij raden u aan dit overzicht mee te nemen naar het gesprek.

1 Hoe zou u over het algemeen uw gezondheid noemen?

2 Wordtu door uw gezondheid beperkt bij matige inspanning, Ja, een beetje beperkt
2oals een tafel verplaatsen, stofzuigen, zwemmen of fietsen?

3 Wordtu door uw gezondheid beperkt als u eel je
e D N paar trappen Ja, een beetie beperkt

4 Lichamelji id: i '
a meljke gezonaheid: u heeft minder bereikt danu zou
5 Lichamelijke gezondheid: i
b d - uwas beperktin het soort werk of het
T _
motionele problemen; y heeft minder bereikt dan uzou willen
[notionele problemen; de
) : Udeed uw we i

Bescherming van persoonsgegevens

“Het bespreken van de
antwoorden werd door
patiénten positief beoordeeld
en droeg bij aan een volgende

keer invullen.”

Judith Hoogendijk
Internist-nefroloog Isala

Alle weergegeven uitspraken zijn gedaan in het kader van de pilot PROMs in 2016-2017 en met toestemming geplaatst




